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  President, Ohio Postal Workers Union AFLCIO 
  American Postal Workers Union AFLCIO 
 
ull‐time president of the OPWU, the state affiliate of the American Postal Workers Union, F
AFL‐CIO.  Mr. Grant has held this position since 1987. 
 
rior to assuming the office of president he also served as the Director of the Clerk Craft P
and as Secretary. 
 
His local union positions included the offices of Secretary from 1981‐1992 and steward 
rom 1976‐1992. 
_________________________________________ ________________________________________ 
f

________________________
  Duties as President 
 
President Grant handles all the education, training and legislative activity for the 40+ locals 
nd 8500+ members of the APWU in Ohio.  In addition, he is in charge of representing more a
than 400 employees who work in post offices too small to have local unions. 
 
He arranges, notifies, and conducts all meetings of the organization and serves as the 
associate editor of the state newspaper ‐ The Ohio Postal Worker.  He represents the 
rganization at all conventions, sem  the union. 
_______________________________________ _______________________________________ 
o inars and meetings of

___________________________
  Other Responsibilities 
 
r. Grant is an Area Director for the APW Accident Benefit Association and is a member of M

the Committee on Claims. 
 
e is on the Strategic Planning Committee of the Ohio AFL‐CIO; is a member of their New H

Alliance Review Committee, and is also a legislative liaison. 
 
e is a four‐time member of the APWU Rank & File Bargaining Advisory Committee, H

serving the last time in 2000 as chairman. 
 
Founder and Coordinator of the Tri‐State Stewards School which has been recognized as 
he best educational opportunity in
_______________________________________ _______________________________________ 
t  the union. 

___________________________
  Awards & Recognition 
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  plary Role Model & Dedicated Leader ‐ City of Cincinnati ‐ 2
  APWU National Human Relations Director Award ‐ 2004 
  Heartbeat of Ohio Award ‐ Akron Metro Postal Union ‐ 2002 

Honorary Member Kentucky Postal Workers Union ‐ 1993 
Award of Appreciation ‐ Accident Benefit Association ‐ 1990 
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Good afternoon.  To Chairman Goldway and the other Commissioners I wish to thank‐you 
for the opportunity to testify at this hearing. 
 
My name is Terry Grant and I am the full‐time president of the Ohio Postal Workers Union 
AFL‐CIO, the state affiliate of the American Postal Workers Union.  The APWU in Ohio is 
ade up of 40 local unions that represent more than 8500 members.  We also represent m

over 400 postal employees who work in offices too small to have local unions. 
 
My purpose here today is to discuss the ramifications if the U. S. Postal Service’s Station and 
Branch Optimization and Consolidation Initiative is activated.  It is my firm belief that the 
SPS has not seriously considered what  negative effect there would be on service and/or U

convenience for the postal patrons in Ohio and the United States. 
 
In my view the Postal Service is attempting to serve two purposes with this Initiative.  First 
nd foremost they are looking at ways to reduce cost.  Mail volume has dropped a
significantly and expenses need to be contained.   
 
Second, and most important in my opinion, they are using the proposed station closings as 
a way to force  employees into considering retirement.  Our most senior workers fill the 
positions of retail sales associates at most stations & branches.  Threatening to close their 
office and force them into less desirable jobs is a way to make someone think about retiring 
r leaving the service.  Twice this year a Voluntary Early Retirement was offered without o
many employees responding. 
 
Closing these stations and branches now on the “list” would severely affect service and 
place a hardship on the patrons who use these facilities.  The one thing I do not see in the 
nitiative is any consideration for the added expense and inconvenience that the postal 

ess. 
I
patron will face when they have to travel miles farther to do postal busin

et me be specific about some of the Ohio offices now being considered. 
 
L
 
  Canton 
The original list showed three stations: East Canton, North Industry and the Dueber Avenue 
office.  I learned late last week that East Canton and North Industry have been removed.  
Dueber is a station that serves an older community near the largest hospital in the city.  
Interstate 77 runs right behind the building that houses the station.  Most of the citizens 
that use Dueber are older and blue collar workers.  The next closest postal stations are 
more than a mile away.  There are approximately 35 letter carrier routes that run out of the 
office, so closing the retail unit does not mean the Postal Service would not still use the 

me in building.  The lease is more than five thousand dollars a month and runs until someti
2015. 
The Canton OH Area Local learned of the Initiative from the local newspaper.  Postal 
management did not notify them as required by the collective bargaining agreement.  
here are two other companies in the building and their business would suffer if the retail 
nit was closed. 
T
u
 
 
 



  Mansfield 
There are four stations in Mansfield in addition to the main post office.  The Lincoln station 
is the one being considered for closure.  The next closest station is 10 miles away.  Lincoln 
is in the eastern part of the city and services an older population.  There are many stores 
near the post office and it is easy for the elderly to use the post office and walk to shopping.  
Lincoln did $694,389.00 in revenue last year.  Forcing older patrons to travel ten miles to 
use the post office is not what universal service at uniform rates means.  How many of them 
an afford an additional twenty miles of travel each time they want to use the Postal 
ervice? 
c
S
 
  Akron 
There are four stations under consideration to be closed.  The Downtown station serves the 
Summit County and City of Akron office buildings, the courts, federal building, University of 
Akron, and several banks. It is a retail only station and the nearest post office is one and a 
half miles away.  The Chapel Hill Mall station is another retail only outlet located within the 
mall.  It is two miles away from the next closest post office.  The East Akron station serves a 
multi‐cultural/generational population made up of blue collar workers.  The retail unit’s 
main business customer is the Goodyear Tire World Headquarters and it is 3.6 miles to the 
South Arlington station and 3.11 miles to the Ellet Post Office.  East Akron also has 24 
carriers working out of the facility.  The Maple Valley Station is located in the west Akron 
area near the Wooster‐Hawkins shopping plaza.  It has 24 letter carriers in addition to 
hree clerks.  The closest post office is 2.2 miles away.  All four of these stations have signed 
ease agreements. 
t
l
 
  Toledo 
The one office being considered for closing is the station located at 1609 Dorr Street.  The 
office is located in a predominantly African‐American neighborhood consisting of very low 
income people.  Most actually walk to use the station.  The next closest station is close to 
five miles away.  Postal management never officially notified the union about this proposed 
closure and they actually learned about from a television news story.  The union requested 
the proper information from the Postal Service but it has not been provided.  There are 
carriers at this facility.  The Toledo local president feels that the families that use this post 
ffice are being disenfranchised by the USPS and the local has contacted all of their elected 
fficials about the situation. 
o
o
 
  Dayton 
There are four stations being considered for closure.  The Veterans Administration 
FinanceUnit is located at the VA building.  It serves armed forces veterans with medical 
problems and/or disabilities.  The nearest post office is located on a very busy street making 
it difficult for disabled people to have access.  The Mid City Finance Unit is located in the 
downtown Federal Building and serves many customers that frequent the area.  Station B 
serves a primarily low income population that is mainly African‐American.  Many older 
customers walk to the post office to purchase money orders and it would be impossible for 
hem to walk to the next nearest post office.  The Centerville Finance Station is one of the 
igher revenue stations in Dayton.  The nearest post office is more than three miles away. 
t
h
 
 



  Cleveland 
In the most recent closure list provided by the Postal Service (9/2/09) there was a total of 
411 stations being considered.  Out of those, forty‐four are in Ohio and sixteen in Cleveland 
alone!  Many of the Cleveland stations on the list are in economically depressed areas and 
are often the only source of postal services that the residents can access.  The USPS needs to 
maintain a presence in these areas so the citizens can have some faith that things can 
improve.  A great number of these people have no personal vehicle or rely on public 
ransportation to get around.  To force them to travel farther to visit a post office is placing 
n unreasonable burden on them and their families.   
t
a
 
  Cincinnati 
On the September list there are seven stations under consideration in Cincinnati.  Again 
several of them are in economically depressed areas where the citizens are mostly 
inorities and would have great difficulty traveling to another post office that is miles 
arther from their homes. 
m
f
 
  Summary 
 
 
When the first closure list was issued it contained a total of 3200 stations across the United 
States.  The list has been altered many times, I’m sure to the frustrating confusion of any of 
those with a postal station on it. Post Office box holders in a closed station would have to 
put in changes of addresses that would delay delivery of their mail.  Many of the minority 
and elderly customers use postal money orders to pay their bills.  To make them have to 
travel farther to use the post office would add additional time and inconvenience to their 
life.  It would add expense to already tightly‐stretched budgets and take away government 
presence from their neighborhoods. 
                                                                                                                                                                                   
The Postal Service has calculated how much it could save if these stations were closed.  It 
seems there has been no consideration given to how much would be lost by the citizens who 
se these stations.  Since the USPS is a public service, I think that cost to the postal patron is u
a very important part of deciding if closing stations is a viable option. 
 
In addition to the effect this Initiative would have on the public, other important 
considerations should be whether the USPS has followed the guidelines under applicable 
law and upheld the language in the appropriate collective bargaining agreements.   While I 
cannot speak with clarity about the law, I have provided several examples where postal 
management did not follow the language in our collective bargaining agreement.  Our local 
unions should not have learned of this Initiative from newspaper articles or broadcast 
edia reports.  Our contract expressly details how the union is to be notified about such m

proposals.   
 
The Postal Service is also required to provide the public with an opportunity to give input 
on any decision to close a post office or a classified station/branch.  Again, from the 



examples I listed we know this was not done in all cases. 
 
In my experience as the Ohio state president I have been involved in many situations where 
the Postal Service was trying to consolidate service or mail processing.  I have learned that 
most of their decisions are made by gathering data off their computer network.  They 
compile this data and make their case for consolidation.  In almost all cases they never do an 
actual on‐site investigation to determine the validity of their data.  That is why when they 
hold community forums they cannot answer questions about how service will be affected ‐ 
ecause they have not done any testing to see if mail would be delayed or patrons would b
suffer because their post office was moved. 
 
anagement must decide if they are running a “universal service with uniform rates” for all 

vernment service. 
M
people, or are they trying to run a business disguised as a go

gain, thank‐you for the opportunity to present testimony. 
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