
U
PU

UNIVERSAL
POSTAL
UNION

UNIVERSAL
POSTAL
UNION

Forum on
Postal Regulation
Heinrich von Stephan Hall, UPU International Bureau

Berne, 12 November 2009

U
PUUNION

POSTALE
UNIVERSELLE

Forum
sur la régulation
postale
Salle Heinrich von Stephan,
Bureau international de l’UPU

Berne, 12 novembre 2009



Programme
9.30 Opening speech by Amb. Bishar Hussein, CA Chairman

 Introduction of the Programme by the moderator, Mr Robert Cohen

1st session (9.45–11.30)

 Subject: Organizing the postal market – Various regulatory models

9.45 Prof Dr Helmut M. Dietl, Institute for Strategy and Business Economics, University  
of Zurich

 Overview of various models of postal regulation and experience of other sectors in  
regulation

10.10 Mr Kamil Kiljanski, Head of Postal Service Unit, European Commission

10.25 Mr Su He, Deputy Director General of State Post Bureau, China

10.40 Mrs Maria V. Sukenik, Advisor, Secretaria de Comunicaciones, Argentina

10.55 Discussion

2nd session (11.30–16.00)

 Subject: Financing the universal postal service

11.30 Dr Nick van der Lijn, Director and Managing Partner, ECORYS
 Overview of universal service financing models in the postal sector and other sectors

11.55 Ms Ruth Y. Goldway, Chairman of Postal Regulatory Commission, United States  
of America

12.10 Mr Valery N. Bugaenko, Head of Federal Communications Agency, Russian Federation

12.25 Lunch break

15.00 Mr Khaled Hammouche,  Head of Exclusive and Universal Service Department, Posts and 
Telecommunications Regulatory Authority, Algeria

15.15 Mr Alex Dieke, Head of Department, Postal Services and Logistics, WIK-Consult GmbH

15.30 Discussion

3rd session (16.00–17.30)

 Subject: What is the global impact of postal market liberalization at the  
national and international level?

16.00 Mr Alex Pigot, Managing Director, TICo Group Ltd 

16.15 Mr Graham Cooper, Managing Director, ONEPOST

16.30 Mr Joost Vantomme, Executive Director Strategic & Regulatory Affairs, La Poste  
Belgium

16.45 Mr Neil Anderson, Head of Post & Logistics, UNI Global Union

17.00 Discussion

17.30 Brief summing up of proceedings by Mr Robert Cohen, Moderator
 Closing remarks by Edouard Dayan, Director General, UPU

18.00 End of the forum

Programme
9.30 Discours liminaire de l’Ambassadeur (Bishar A.) Hussein, Président du CA

 Présentation du programme par Robert Cohen, animateur du forum 

Première séance (09.45–11.30)

 Thème: «Organisation du marché postal – Divers modèles de régulation»

9.45 Professeur Dr Helmut M. Dietl, Institut de stratégie et d’économie d’entreprise, Université 
de Zurich

 Apercu de divers modèles de régulation postale et de l’expérience de la régulation dans 
d’autres secteurs

10.10 Kamil Kiljanski, Chef de l’Unité des services postaux, Commission européenne 

10.25 Su He, Vice-Directeur général de l’administration des postes chinoises

10.40 Maria V. Sukenik, Conseillère, Secretaria de Comunicaciones de l’Argentine

10.55 Débat

Deuxième séance (11.30–16.00)

 Thème: «Financement du service postal universel»

11.30 Dr Nick Vanderlijn, Director and Managing Partner, ECORYS
 Aperçu des modèles de financement du service universel dans le secteur postal et dans 

les autres secteurs

11.55 Ruth Y. Goldway, Présidente de la Commission de régulation postale de l’Amérique 
(Etats-Unis) 

12.10 Valery N. Bugaenko, Chef de l’Agence fédérale des communications de la Russie  
(Fédération de)

12.25 Déjeuner

15.00 Khaled Hammouche, Chef du département du service de l’exclusif et du service universel 
de la poste au sein de l’autorité de régulation de la poste et des télécommunications 
d’Algérie

15.15 Alex Dieke, Responsable du Département des services postaux et de la logistique,  
WIK-Consult GmbH

15.30 Débat

Troisième séance (16.00–17.30)

 Thème: «Impact global de la libéralisation du marché postal aux niveaux  
national et international»

16.00 Alex Pigot, Directeur général, TICo Group Ltd 

16.15 Graham Cooper, Directeur général, ONEPOST

16.30 Joost Vantomme, Directeur des affaires stratégiques et réglementaires, La Poste belge

16.45 Neil Anderson, Head of Post & Logistics, UNI Global Union

17.00 Débat

17.30 Synthèse rapide des débats par Robert Cohen, animateur du forum
 Conclusion par Edouard Dayan, Directeur général du Bureau international de l’UPU

18.00 Fin du forum


